“2020 - Afio del General Manuel Belgrano”

D.PONNS.

Direccion Provincial de

Provincia de Tierra del Fuego Obras y Servicios Sanitarios
Antdrtida e Islas del Atiantico Sur Gdor, Campos 133. Ushuaia, Tierra del Fuego
Republica Araentina Tel/ Fax (02901) 421421/329 E-mail: contactoweb@dposs.gov.ar

USHUAIA, 21 MAY 2019

VISTO, el EXP. ECM- 45/2017 de la Direccién Provincial de Obras y Servicios
Sanitarios;

CONSIDERANDO:

Que se procede al andlisis de la reglamentacién vigente de los planes de pago de la
Direccién Provincial de Obras y Servicios Sanitarios aprobados por Resolucion DPOSS N°
602/2018.

Que, en el marco de la pandemia declarada (COVID-19) por la Organizacién
Mundial de la salud (OMS), el Presidente de la Nacion declaré la emergencia sanitaria en
todo el territorio de la Republica Argentina mediante el dictado del Decreto de Necesidad y
Urgencia N° 2020-260-APN-PTE, al cual la Provincia se adhiri6 mediante Decreto
Provincial N° 465/2020.

Que a través del Decreto Provincial N° 468/20, se aprobd el “Protocolo de
Cuarentena para la Provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, hasta
el treinta y uno (31) de marzo de 2020, el cual fue prorrogado hasta la actualidad.

Que por Decreto Provincial N° 524/20, el Poder Ejecutivo Provincial adhirio al
Decreto Nacional de Necesidad y Urgencia N° 297/20 que estableci6 el “aislamiento social,
preventivo y obligatorio”.

Que mediante el Decreto Provincial N° 467/20 se tomaron medidas vinculadas a
los servicios que presta la Administraciéon Publica a fin de evitar la concurrencia de los
trabajadores a sus puestos de trabajo.

Que la provincia mediante el Decreto N° 525/20 adhirié al Decreto Nacional de
Necesidad y Urgencia N° 311/20, por medio del cual se intensificaron los controles para
garantizar los derechos contemplados en el articulo 42 de la Constitucién Nacional respecto
de los consumidores y usuarios de bienes y servicios en la relacién de consumo.

Que el articulo 1° deIDECNU-2020-311-APN-PTE N° 311/20 establecié que las
empresas prestadoras de los servicios de energia eléctrica, gas por redes y agua corriente
entre otros, no podran disponer la suspension o el corte de los servicios a los usuarios
indicados en el articulo 3° en caso de mora o falta de pago de hasta TRES (3) facturas
consecutivas o alternadas, con vencimientos desde el 1° de marzo de 2020, quedando
comprendidos los usuarios con aviso de corte en curso.

Que el articulo 5 establecié que, en todos los casos, las empresas prestadoras de los
servicios detallados en los articulos 1° y 2° deberan otorgar a los usuarios, planes de
facilidades de pago para cancelar las deudas que se generen durante el plazo de vigencia de
las medidas aqui dispuestas.

Que en ese marco surge la necesidad de adecuar y establecer un nuevo marco
reglamentario de situaciones de usuarios en estado de mora, permitiendo la regularizacion y
cancelacion de sus deudas de conformidad a la facultad conferida por el articulo 6°inciso b)
de la Ley 158, dejando sin efecto la Resolucion DPOSS N° 602/2018 y toda otra norma que

\B se oponga a la presente.

Que el articulo 35° Decreto Tarifario N° 10/2017 establece: “La Direccion
Provincial de Obras y Servicios Sanitarios tiene la potestad de otorgar facilidades de pago a
los usuarios con saldos deudores, para lo que emitird las reglamentaciones pertinentes de
acuerdo a sus necesidades operativas y con la finalidad de optimizar el recupero, respetando

/ los principios de generalidad e igualdad”.
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Que el suscripto se encuentra facultado para dictar el presente acto administrativo,
en virtud de lo establecido por los articulos 14° de la Ley Territorial N° 158, su
modificatoria Ley Provincial N° 188, el Decreto Provincial N° 10/2017y el Decreto
Provincial N° 4522/2019.

Por ello,
EL PRESIDENTE DE LA
DIRECCION PROVINCIAL DE OBRAS Y SERVICIOS SANITARIOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Derogar la Resolucion DPOSS N° 602/2018 y toda norma que se oponga a
la presente.
ARTICULO 2°- Aprobar en el d&mbito de la Direccion Provincial de Obras y Servicios
Sanitarios el Reglamento de Regimenes de regularizaciéon y facilidades de pago para
usuarios con saldos deudores de conformidad con las necesidades operativas y optimizacién
del recupero, que obran en los Anexo I, II, III, IV y V de la presente.
ARTICULO 3°.- Establecer que la presente reglamentacion regird a partir de la fecha de su
registro.
ARTICULO 4°.- Instruir, al Area de Informética para implementar las modificaciones en el
sistema que demanden la aplicacion de la presente y sus anexos L, IL, III, IV y V.
ARTICULO 5°.- Registrar, comunicar a quien corresponda y publicar en el Boletin Oficial
de la Provincia de Tierra del Fuego, cumplido archivar.

VZJRESOLUCION DPOSS N° 594 12020.-
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ANEXO N°1 - RESOLUCION DPOSS N° 50(/ /2020.-

1. LEGITIMADOS ACTIVOS PARA LA SUSCRIPCION DEL PLAN:

Los Planes de pago podran ser suscriptos por quienes sean titulares del servicio o
quien cuente con autorizacion fehaciente o certificada por el titular ante la Direccion.

Los usuarios que posean deuda judicializada podran suscribir plan de pagos cuando
expresamente sean autorizados por quien tenga a su cargo los juicios ejecutivos, verificando
previamente el estado de los mismos, la ventaja para la Direccién de formalizar el plan de
regularizacion extrajudicialmente a fin de garantizar el recupero de la deuda. De encontrarse
dinero depositado en la cuenta de autos se deberan tomar los recaudos necesarios a fin de
extraer el mismo a cuenta del plan.

En caso de incluirse en este régimen deudas en discusién administrativa,
contencioso administrativa o judicial, la Direccion queda facultada para realizar la
presentacion judicial del formulario de adhesion que corresponda, a los efectos que estime
pertinentes. Una vez regularizada la totalidad de la deuda, la Direccién solicitard al juez
interviniente el archivo de las actuaciones.

2. RECONOCIMIENTO Y RENUNCIA A LA PRESCRIPCION

La adhesién a los sistemas de regularizacion de las deudas por medio de planes de
pago implicara el reconocimiento expreso de la deuda que se detalla en el mismo.

En caso de existir periodos alcanzados por el instituto de la prescripcion
formalizaran renuncia expresa a la misma.

En caso de que existan periodos de deuda alcanzados por la prescripcion de deuda
seria necesario incluir una clausula de renuncia expresa a la misma. La renuncia de los
derechos no se presume y los actos invocados para probarla deben ser interpretados
restrictivamente. !

Conforme el art. 2545 del C.C.C. “El curso de la prescripcién se interrumpe por el
reconocimiento que el deudor o poseedor efectia del derecho de aquel contra quien
prescribe”.

Que los usuarios en estado de suscribir planes de pago a fin de regularizar sus
obligaciones que se presenten ante la Direccion podran en forma previa suscribir un
reconocimiento de deuda.

3. FORMAS DE PAGO:

a) Contado efectivo en pesos,

b) Un pago con tarjeta de débito o crédito,

c¢) Débito automatico autorizados por la Direccion, mediante la suscripcion del formulario
de autorizacion,

\\)l IS.T.J.autos “DGR ¢/ Visic Luis Amado s/ Ejecucion Fiscal”, expte. N° 1594/11” que la renuncia de
derechos, no se presume y los actos invocados para probarla deben ser interpretados en forma
restrictiva”. (\'"D.G.R. ¢/ Suc. de Alvarez Vera, Fredy Ulises s/ ejecucion fiscal\", Expte. Nro. 1.156/08

MSTJ-SR; 03/04/2009; T XV-F° 161/170).
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d) Cheques pagaderos a la vista y a nombre del usuario titular de la cuenta,
e) Transferencia en la cuenta bancaria de la Direccion Provincial de Obras y Servicios
Sanitarios.

Cuando la modalidad de pago elegida sea la establecida en el Pto. 3.e. debera darse
aviso fehaciente a la direccion a fin de poder realizar la correcta imputacién de la suma
abonada a la cuenta del usuario.

4. ANTICIPO:

Sera requisito para la constitucion del plan el pago, en caracter de anticipo, el valor
de la ultima factura vencida.

Asimismo, se debera abonar la primera cuota del plan de pagos como requisito
indispensable al tiempo de su constitucion.

Las excepciones a los mencionados anticipos seran autorizadas por la Direccion
Provincial, previa decision fundada que no afecte el principio de generalidad e igualdad.

5. CANTIDAD DE CUOTAS:

Los saldos deudores podran financiarse hasta un maximo de cuarenta y ocho (48)
cuotas para los usuarios residenciales y hasta un maximo de sesenta (60) cuotas para los que
no posean la categoria de residenciales, conforme clasificacién de la tarifaria vigente al
tiempo de la suscripcion.

Las cuotas seran mensuales, iguales y consecutivas.

El Valor de la cuota de Plan de Pago no podra ser inferior al 50% del valor mensual
del servicio que abona el usuario al momento de la adhesion al presente régimen.

6. INTERES FINANCIERO:

Las deudas regularizadas a través del presente régimen generaran un interés sobre el
saldo segtn si el usuario es residencial o no residencial conforme se detalla a continuacion:

Cuotas Tasa Mensual Tipo Usuario / Modalidad de Pago
Hasta 6 0.00% | Residencial C/ Débito Automatico
0.50% | Residencial S/ Débito Automatico
Hasta 12 0.75% | Residencial C/ Débito Automatico
0.94%, | Residencial S/ Débito Automatico
Hasta 24 1.25% | Residencial C/ Débito Automatico
1.56% | Residencial S/ Débito Automatico
Hasta 36 1.75% | Residencial C/ Débito Automatico
2.19% | Residencial S/ Débito Automaético
Hasta 48 2.25% | Residencial C/ Débito Automatico
2.81% | Residencial S/ Débito Automatico

Cuotas Tasa Mensual Tipo Usuario / Modalidad de Pago

Hasta 6 0.00% | No Residencial C/ Débito Automatico
0.50% | No Residencial S/ Débito Automatico

Hasta 12 0.75% | No Residencial C/ Débito Automatico
0.94% | No Residencial S/ Débito Automatico
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Hasta 24 1.25% | No Residencial C/ Débito Automatico
1.56% | No Residencial S/ Débito Automatico
Hasta 36 1.75% | No Residencial C/ Débito Automético
2.19% | No Residencial S/ Débito Automatico
Hasta 48 2.25% | No Residencial C/ Débito Automatico
2.81% | No Residencial S/ Débito Automéatico
Hasta 60 3.50% | No Residencial C/ Débito Automatico
4.37% | No Residencial S/ Débito Automatico

Dicha tasa preferencial para quienes se adhieran al débito automético sera dejada sin
efecto y serd recalculada sobre las cuotas que resten para finalizar el plan, si solicita que sea
dejada sin efecto la modalidad de débito del plan de pagos, en cuyo caso se readecuara el
plan al interés financiero de conformidad a la cantidad de cuotas por las que se financi6 la
totalidad del plan.

El plan de pago comprendera las sumas adeudadas en concepto de capital mas sus
intereses moratorios devengados hasta la firma del plan mas el interés financiero estipulado
segun la cantidad de cuotas del plan de pago.

7. INTERES MORATORIO:

Las cuotas abonadas fuera de término que no impliquen caducidad del plan de pago
devengaran un interés moratorio desde su vencimiento conforme el que se cobra por la
tarifaria vigente para pago fuera de término.

8. CAPITALIZACION DE INTERESES:

Los intereses moratorios devengados a la confeccion del plan seran capitalizados.

9. CADUCIDAD:

Se producird la caducidad del plan de pago, sin necesidad de notificaciéon o
interpelacion alguna, cuando se incurra en mora en el pago de tres (3) cuotas, consecutivas
o alternadas, verificandose el hecho al vencimiento de la tercera cuota impaga.

La deuda pendiente al acaecimiento de la caducidad del plan de pago (capital de
cuotas vencidas con su interés financiero, mas los punitorios, més el capital de cuotas a
vencer), devengard los intereses moratorios vigentes al momento de la caducidad del plan
conforme la tarifaria vigente.

Sobre las cuotas caidas no vencidas, se restara el interés financiero que se les aplico
al formalizar el plan.

10. PAGO ANTICIPADO DEL PLAN:

Se podra optar por la cancelacion anticipada del plan de pagos bajo cualquiera de las
modalidades de pago habilitadas, dejando sin efecto el interés financiero deAas cuotas no
vencidas.
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ANEXO N° II- RESOLUCION DPOSS N° A0 [/ /2020.-
RECONOCIMIENTO DE DEUDA. CONVENIO DE PLAN DE PAGO.

DNI/CUIT:

, con domicilio real en la calle 5

Expediente =~ de  Rentas  N° Unidad  N° . nomenclatura
catastral en adelante (DEUDOR), constituyendo
domicilio  especial en de la ciudad de,

, formalizo plan de regularizacion de deuda conforme las siguientes

clausulas:
PRIMERA: Declaro expresamente que he tomado conocimiento de las condiciones
establecidas en la Resolucion DPOSS N°
SEGUNDA: el DEUDOR se obliga a cancelar las acreencias devengadas no percibidas a
favor de la DPOSS, a tal fin reconoce lisa y llanamente y acepta causa y monto reclamado
en concepto de deuda por los servicios brindados por la Direccion Provincial de Obras y
Servicios Sanitarios que se detallan en el anexo que forma parte integrante del presente,
cuyo monto asciende a la suma total de PESOS
($ ), comprensivo de la suma de PESOS
$ ), en concepto de capital y la suma
de PESOS ($ ), en concepto de intereses
moratorios, los cuales se capitalizaran con la firma del presente acuerdo de pago, mas la
suma de PESOS ($ ), en concepto de interés
financiero conforme el establecido por la reglamentacién vigente segtin usuario, cantidad de
cuotas y modalidad de pago representa una tasa mensual del %.
En caso de existir periodos alcanzados por el instituto de la prescripcion renuncio
expresamente a la misma.
TERCERA: Las sumas adeudadas reconocidas en la clausula SEGUNDA, seran abonadas
por el DEUDOR en un total de ( ) CUOTAS mensuales iguales y
consecutivas de PESOS ($ - ). =mmmmmmmemmeeeee
CUARTA. El presente plan de pago, no exime de la obligatoriedad del pago de las facturas
no incluidas en el mismo.
QUINTA: La caducidad del presente plan de pago operard en forma automatica ante el
vencimiento de tres (3) cuotas alternadas o consecutivas, verificandose el hecho al
vencimiento de la tercera cuota impaga. Dicha caducidad del plan de pago implicara el cese
automatico de los beneficios otorgados por el régimen de regularizacion de Obligaciones,
imputandose los montos abonados por tal concepto a interés y luego a capital de la deuda
mas antigua.
De verificarse la caducidad del presente plan la DPOSS quedara facultada a iniciar la accion
judicial pertinente en forma automatica sin necesidad de previa intimacion.
SEXTA: Podra optarse por la cancelacion anticipada del plan de pagos, restando del saldo a
pagar el interés financiero de las cuotas no vencidas.
SEPTIMA: Ante cualquier cuestion que surgiera derivada del incumplimiento del presente
\N acuerdo, las partes se someten a los tribunales de Primera Instancia en lo Civil y Comercial,

Distrito Judicial SUR, de la Provincia de Tierra del Fuego renunciando a cualquier otra
Jurisdiccion, Competencia o Fuero que pudiere corresponderles.
OCTAVA: Se constituye domicilio en el denunciado ut supra, donde seran validas todas las

| notificaciones judiciales y extra judiciales que se practiquen con objeto del presente
JA/ acuerdo, se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, en la ciudad de
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Ushuaia, Provincia de Tierra del Fuego, a los Dias del mes de del
2.0

FIRMA Y ACLARACION [J
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ANEXO N° III- RESOLUCION DPOSS N° 5D LI /2020.-
RECONOCIMIENTO DE DEUDA. CONVENIO DE PLAN DE PAGO.

DEBITO AUTOMATICO.
DNI/CUIT:
, con domicilio real en la calle , Expediente de
Rentas N° Unidad N° , nomenclatura
catastral en adelante (DEUDOR), constituyendo
domicilio especial en de la ciudad de , formalizo

plan de regularizacion de deuda conforme las siguientes clausulas:

PRIMERA: Declaro expresamente que he tomado conocimiento de las condiciones
establecidas en la Resolucion DPOSS N°
SEGUNDA: el DEUDOR se obliga a cancelar las acreencias devengadas no percibidas a
favor de la DPOSS, a tal fin reconoce lisa y llanamente y acepta causa y monto reclamado
en concepto de deuda por los servicios brindados por la Direccién Provincial de Obras y
Servicios Sanitarios que se detallan en el anexo que forma parte integrante del presente,

cuyo monto asciende a la suma total de PESOS ($ ),
comprensiva de la suma de PESOS $ )en concepto
de capital y la suma de PESOS ($ ), en concepto de intereses
moratorios, los cuales se capitalizardan con la firma del presente acuerdo de pago, mas la
suma de PESOS ($ ), en concepto de interés financiero ,
conforme el establecido por la reglamentacion vigente segiin la categoria del usuario,
cantidad de cuotas y modalidad de pago que representa una tasa mensual del %.---

En caso de existir periodos alcanzados por el instituto de la prescripcién renuncio
expresamente a la misma.
TERCERA: La sumas adeudadas reconocidas en la clausula SEGUNDA, seran abonadas
por el DEUDOR en un total de () CUOTAS mensuales iguales y consecutivas
de PESOS ($ )
CUARTA. La tasa de interés financiero preferencial para el presente plan, regird siempre
que se mantenga la adhesion del plan de pagos al débito automatico. Esto, no exime de la
obligatoriedad del pago de las facturas no incluidas en el mismo.
Dicha tasa preferencial sera dejada sin efecto si se des adhiere al débito automatico de la
cuota del plan, en cuyo caso se readecuara el plan al interés financiero de conformidad a las
cuotas por las que suscribi6 la totalidad del plan.
QUINTA: La caducidad del presente plan de pago operard en forma automatica ante el
vencimiento de tres (3) cuotas alternadas o consecutivas, verificandose el hecho
vencimiento de la tercera cuota impaga. Dicha caducidad del plan de pago implicara el cese
automatico de los beneficios otorgados por el régimen de regularizacion de Obligaciones,
imputandose los montos abonados por tal concepto a interés y luego a capital de la deuda

‘ mas antigua.
\}& De verificarse la caducidad del presente plan la DPOSS quedar4 facultada a iniciar la accion
judicial pertinente en forma automaética sin necesidad de previa intimacion.
FAA) SEPTIMA: Podréa optarse por la cancelacion anticipada del plan de pagos, restando del

saldo a pagar el interés financiero de las cuotas no vencidas.
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OCTAVA: Ante cualquier cuestién que surgiera derivada del incumplimiento del presente
acuerdo, las partes se someten a los tribunales de Primera Instancia en lo Civil y Comercial,
Distrito Judicial SUR, de la Provincia de Tierra del Fuego renunciando a cualquier otra Ju
NOVENA: Se constituye domicilio en el denunciado ut supra, donde seran validas todas las
notificaciones judiciales y extra judiciales que se practiquen con objeto del presente
acuerdo, se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, en la ciudad de
Ushuaia, Provincia de Tierra del Fuego, a los Dias del mes de del
2.0 -

FIRMA Y ACLARACION. A/
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ANEXO N°IV- RESOLUCION DPOSSN°® 50/‘/ /2020.-

RECONOCIMIENTO DE DEUDA.
EXPEDIENTE RENTAS: UNIDAD: CUENTA:
TITULAR:
DNI /CUIT:
DOMICILIO UNIDAD:
DOMICILIO LEGAL:

MOMENCLATURA CATASTRAL:

Seccion | Mzna/macizo |Parcela | Subparcela | Un.Funcional | Un.Complem.

Reconozco y asumo la totalidad de la deuda por los servicios brindados por la
Direccion Provincial de Obras y Servicios Sanitarios que se detallada en la presente, de
acuerdo a lo establecido en la legislacion vigente.

En caso de existir periodos que hayan sido alcanzados por la prescripcion, renuncio
expresamente a la misma.

Se firman dos copias de la presente, siendo el dia de de

, en la ciudad de Ushuaia, Capital de la provincia de Tierra del Fuego, Antértida e
Islas del Atlantico Sur. -

Detalle de deuda:
Comprobante Numero Monto origen Punitorios Total Periodo
FIRMA ACLARACION DNI/CUIT

oy
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ANEXO N° V- RESOLUCION DPOSS N° 504 /2020.-
PODER ESPECIAL PARA SUSCRIBIR PLAN DE PAGOS.

QUIEN SUSCIIDE, ST./STa. .eiviiriiiiiiiiiiii i iei e reree i eeeersen s erreisresresseesns ,

L BILH I o O —————— , (se adjunta copia de DNI firmada) en caracter de propietario/a
del inmueble SItO €N .....o.eviiiiiiiiiii e , que corresponde al
expediente de Rentas  Nro.......... /Unidad............ autorizo al/la Sr./Sra.
....................................... DNINro. .............cecnne....., a suscribir el “Convenio de

Plan de Pago — Reconocimiento de Deuda” conforme Reglamentacién aprobada por
Resoluciéon DPOSS N° /2020, mediante el cual se financia la deuda existente a la
fecha, en concepto del servicio publico brindado por la Direccion Provincial de Obras y
Servicios Sanitarios.

En caso de existir periodos que hayan sido alcanzados por la prescripcion, renuncio
expresamente a la misma.

Sin mas, firmo en conformidad de lo expuesto.
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